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YONETMELIK

Enerji Piyasast Diizenleme Kurumundan:

SARJ HIZMETi YONETMELIGINDE DEGISIKLIK
YAPILMASINA DAIR YONETMELIK

MADDE 1- 2/4/2022 tarihli ve 31797 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sarj Hizmeti Yonetmeliginin 1
inci maddesinin ikinci fikrasi asagidaki sekilde degistirilmistir.

“(2) Bu Yonetmelik; sarj iinitesi ve sarj istasyonlarinin kurulmasi ve isletilmesi, mobil sarj istasyonlarinin
isletilmesi, sarj aginin olusturulmasi, sarj agi isletmecilerinin lisanslandirilmasi ve faaliyetlerinin diizenlenmesi, sarj
ag1 isletmecileri ve sarj istasyonu isletmecileri ile kullanicilarin hak ve yiikiimliiliikleri, serbest erisim platformunun
kurulmasi ve isletilmesine iligkin usul ve esaslar1 kapsar.”

MADDE 2- Aymi Yonetmeligin 3 {ncli maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde yer alan
“Cumhurbagkanligi Dijital Doniigiim Ofisi tarafindan” ibaresi yiriirlikten kaldirilmis ve ayni fikraya asagidaki
bentler eklenmistir.

“i) Akalli sarj sistemleri: Elektrikli aractan veya elektrik sebekesinden elektronik iletisim yoluyla sarj
istasyonuna iletilen bilgilere dayanarak sarj linitesinden elektrikli araca aktarilan enerji miktarmin gergek zamanli
olarak izlenmesine, kontrol edilmesine ve ayarlanmasina olanak veren sistemleri,

v) EPIAS: Enerji Piyasalari Isletme Anonim Sirketini,

y) Mobil sarj istasyonu: Sabit bir elektrik tesisatina bagli olmayan sarj istasyonunu,

z) Ortak dolasim (Roaming) s6zlesmesi: Sarj agi isletmecilerinin, birbirlerinin kullanicilarmma dogrudan
hizmet saglamas1 amaciyla birbirleriyle yaptiklari veri ve 6deme aligverisini de kapsayan sdzlesmeleri,

aa) Sarj noktasi (soketi): Sarj initesinden elektrikli araca enerji aktarimini saglamak iizere bir sarj
kablosuyla tiimlesik olan veya bu kablonun baglanmas1 amaglanan sarj tinitesinde bir veya birden fazla bulunabilen
baglanti ekipmanini,”

MADDE 3- Ayn1 Yonetmeligin 5 inci maddesi asagidaki sekilde degistirilmistir.

“MADDE 5- (1) Her ne ad altinda veya yontemle olursa olsun ticari faaliyet gdstermeyen oOzel sarj
istasyonlarinin ve kullanicilarin yalnizca kendi ihtiyaci igin kurdugu ya da kurdurdugu sarj {initelerinin bir sarj agina
baglanmalar1 zorunlu degildir.”

MADDE 4- Ayn1 Yoénetmeligin 8 inci maddesinin ikinci fikrasina “lisans siiresi” ibaresinden sonra gelmek
iizere “Resmi Gazete’de yayimlanir ve” ibaresi eklenmistir.

MADDE 5- Ayni Yonetmeligin 11 inci maddesinin ikinci fikrasinin son ciimlesi yiirtirlitkten kaldirilmstir.

MADDE 6- Ayn1 Yonetmeligin 14 tincii maddesinin birinci fikrasina agagidaki ciimle eklenmistir.

“Lisans1 sona eren veya iptal edilen tiizel kisiye ait ticaret iinvani, tescilli markas1 ve lisans sonlanma tarihi Resm1
Gazete’de yayimlanir ve Kurumun internet sayfasinda duyurulur.”

MADDE 7- Ayni Yo6netmeligin 15 inci maddesinin birinci fikrasi asagidaki sekilde degistirilmis, ikinci
fikrasina “sarj aginda yer alan” ibaresinden sonra gelmek {izere “halka agik” ibaresi eklenmis ve ayni maddeye
asagidaki fikra eklenmistir.

“(1) Sarj ag, sarj ag1 isletmecisinin isletti3i ve sarj ag1 isletmecisi tarafindan diizenlenen sertifikalar
kapsaminda sarj hizmetinin sunulmas: maksad: ile isletilen yazilim ve donanim destegi ile birden fazla sarj
istasyonu arasinda baglanti kuran halka acik ve ticari faaliyet yiiriitiilen 6zel sarj istasyonlar1 ile mobil sarj
istasyonlarindan olusur.”

“(6) Mobil sarj istasyonlarinda yer alan sarj noktalari, bu madde ¢ergevesinde sarj agmin asgari olusma
yiiktimliilikleri kapsaminda degerlendirilir.”

MADDE 8- Ayni Yonetmeligin 16 nci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi asagidaki sekilde
degistirilmis, ayni fikraya asagidaki bentler eklenmis ve ayni maddenin ikinci fikrasina agsagidaki bent eklenmistir.

“a) Ulke genelinde sarj agmi kullanima agarak sarj hizmeti sunma ve sarj ag1 isletme yetkisine sahip olma,”

“f) Ortak dolasim sozlesmesi yapabilme,

g) Kullaniciya sarj hizmeti faturas: diizenleme ve kullanicidan sarj hizmeti bedelini tahsil etme,

&) Mobil sarj istasyonu isletebilme,”

“l) Yaptiklart ortak dolasim sozlesmelerinin imzalanmasini miiteakiben 30 giin igerisinde Kuruma
bildirmek,”

MADDE 9- Ayni Yonetmeligin 16/A maddesine agagidaki fikra eklenmistir.

“(4) Yesil sarj istasyonlarina sahip ve ikinci fikra kapsamindaki itfa islemlerini gergeklestirmis sarj agt
isletmecileri ile markalar1 her ay sonunda EPIAS tarafindan kendi internet sitesinde yaymmlamr ve Kuruma
bildirilir.”



MADDE 10- Ayni Yo6netmeligin 17 nci maddesinin bashigi “Sarj aginin genisletilmesi, daraltilmasi ve
mobil sarj istasyonu” seklinde degistirilmis, birinci ve ikinci fikralar1 asagidaki sekilde degistirilmis ve aym
maddeye asagidaki fikralar eklenmistir.

“(1) Sarj ag1 isletmecisi, sarj agina yeni bir sarj istasyonu eklemek isterse Kurum tarafindan belirlenen
formatta elektronik ortamda Kuruma basvurur. Basvuruda, sarj agina eklenmek istenen sarj istasyonuna iliskin
cografi konum, sarj tinitesi ve soket sayilari, sertifika bilgileri, sarj tinitesi tipleri ve giigleri ile ilgili bilgiler ve sarj
istasyonunun iletim ve dagitim sistemine baglantisina iligkin 22 nci madde kapsaminda ilgili sebeke isletmecisi
tarafindan verilen belge Kuruma sunulur. Kurum gerekli gérmesi halinde ilave bilgi ve belge talep edebilir.

(2) Birinci fikra kapsaminda yapilan bagvuru, Kurum tarafindan on is giinii icerisinde sonuglandirilir.
Bagvuru sonucu, elektronik ortamda sarj ag1 isletmecisine bildirilir. Bagvurunun Kurum tarafindan uygun bulunmasi
halinde sarj istasyonu numaralandirilir, sarj agi1 isletmecisinin agina eklenir ve halka agik sarj istasyonu serbest
erisim platformunda her bir istasyon i¢in soket ve gii¢ bazli olarak yayimlanir.”

“(6) Sarj ag1 isletmecisi, sarj agindan bir sarj istasyonunu bagka bir sarj ag1 isletmecisine devrettiginde
devreden ve devralan sarj ag1 isletmecileri bu devir islemini Kurum tarafindan belirlenen formatta elektronik
ortamda Kuruma bildirirler. Kurum tarafindan bu bildirimlerin onaylanmasi sonrasinda sarj istasyonunu devreden
ile devralan sarj ag1 isletmecileri tarafindan ilgili sebeke isletmecisine bildirimde bulunulur. {lgili sebeke isletmecisi
tarafindan sarj istasyonunu devreden sarj ag1 isletmecinin sarj istasyonu olumlu goriis belgesi iptal edilerek, sarj
istasyonunu devralan sarj ag1 isletmecisi igin bu belge diizenlenir.

(7) Sarj ag1 isletmecisi mobil sarj istasyonu igletmek istemesi halinde Kurum tarafindan belirlenen formatta
Kuruma bildirimde bulunur. Bildirimde faaliyet gosterilecek il veya iller, sarj {initesi ve soket sayilari, sarj {initesi
tipleri ve giicleri ile ilgili bilgiler yer alir.”

MADDE 11- Ayn1 Yonetmeligin 18 inci maddesinin ikinci fikras1 asagidaki sekilde degistirilmistir.

“(2) Sarj ag isletmecisi, lisanst kapsaminda gergeklestirilen is ve islemler ile elde edilen verileri
ylriirlikteki mevzuat uyarinca muhafaza eder ve bu verilere ve sarj agi isletim sistemine Kurum ve Kurum
tarafindan yetkilendirilmis ilgili diger kamu kurum ve kuruluslari haricindeki yetkisiz kisilerin erisimlerini
engelleyecek giivenlik 6nlemlerini alir ve uygular. Bilgi giivenligine iliskin alinacak 6nlemler kapsaminda Bilgi ve
fletisim Giivenligi Rehberi referans kaynak olarak dikkate almir. Sarj a1 isletmecisi tarafindan sarj hizmeti
sunulmasi kapsaminda kullanilan yazilim sistemlerinin, sarj cihazlari ve bu sistemlere uzaktan erisimlere iliskin
stireglere ait bilisim sitemleri altyapisinin TS ISO/IEC 27001 standardmnin giincel siiriimiine uygun olmasi gerekir.
Bu kapsamda; yetkisiz erisimlerin 6nlenmesi, giivenli iletigim kanallarinin kullanilmasi, kimlik dogrulama ve erigim
yetkilendirmesi ile kullaniliyorsa bulut bilisim giivenligine iliskin tedbirlerin alinmasi esastir. Kuruma veri
aktariminda, Kurum tarafindan belirlenen veri iletisim protokolleri ve yontemleri kullanilir.”

MADDE 12- Ayn1 Yonetmeligin 19 uncu maddesine asagidaki fikralar eklenmistir.

“(5) Sarj istasyonlarinda toplam giiciin verimli ve etkin kullanimi amactyla akilli sarj sistemleri uygulamasi
yapilabilir. Akilli sarj sistemlerinin uygulandig1 sarj istasyonlarinda, anlik uygulanan giice iligkin gerekli
bilgilendirmeler, ilgili sarj ag1 isletmecisi tarafindan kullanicilara saglanir.

(6) Kurum ortak dolasim s6zlesmeleri kapsaminda yiiriitiilen faaliyetlere iligskin usul ve esaslar ile gerekli
protokolleri belirleyebilir.”

MADDE 13- Ayni Y6netmeligin 20 nci maddesine asagidaki fikra eklenmistir.

“(8) Sarj istasyonunda sarj ag1 isletmecisinin markas: ile birlikte olmak kosuluyla sarj istasyonu igletmecisi
tarafindan kendi markasi da ilave olarak kullanilabilir.”

MADDE 14- Aymi Yonetmeligin 21 inci maddesinin igiincii ve besinci fikralar1 asagidaki sekilde
degistirilmis ve ayn1 maddeye asagidaki fikra eklenmistir.

“(3) Sarj hizmeti, Kanun kapsaminda elektrik tedarik faaliyeti olarak degerlendirilmez.”

“(5) Sarj istasyonlarinin elektrik tiiketiminin 6lgiilmesi i¢in kullanilacak sayaclar, 28/12/2023 tarihli ve
32413 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Elektrik Piyasas1 Olgiim Sistemleri Yénetmeligi hitkiimleri kapsaminda
tesis edilir.”

“(8) Karayollar1 Genel Midiirliigiiniin sorumlulugu altinda bulunan otoyollarda sarj agina yeni eklenen sarj
istasyonlarinda bulunan DC 50 kW ve iizeri giicteki sarj iinitelerinden en az bir tanesi i¢in banka/kredi karti
okuyucular1 veya temassiz 0deme yapilabilen dijital cihazlar aracilifiyla dogrudan 6deme imkani saglanir. Bu
O0deme yontemleri i¢in kullanicidan ilave bedel, komisyon veya fark talep edilemez.”

MADDE 15- Ayni1 Yonetmeligin 22 nci maddesinin iigilincii, besinci ve altincr fikralar asagidaki sekilde
degistirilmistir.

“(3) OSB Dagitim Lisans1 sahibi Organize Sanayi Bolgeleri igerisinde kurulmasi planlanan sarj istasyonu
icin OSB dagitim sistemine baglanti basvurulari, 25/7/2024 tarihli ve 32612 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Organize Sanayi Bolgelerinin ve Endiistri Bolgelerinin Elektrik Piyasasi Faaliyetlerine Iliskin Yonetmelik
hiikiimleri ¢ergevesinde yapilir.”



“(5) Sarj istasyonlar1 icin yapilan dagitim sistemine baglanti talepleri tiiketim tesisi kapsaminda
degerlendirilerek karsilanir ve baglanti talepleri hakkinda Elektrik Piyasasi Baglanti ve Sistem Kullanim
Yonetmeligi ile Organize Sanayi Bolgelerinin ve Endiistri Bolgelerinin Elektrik Piyasasi Faaliyetlerine Iliskin
Yonetmelikte sayilan durumlar harig ilgili sebeke isletmecisi tarafindan olumsuz goriis verilemez.

(6) Tlgili mevzuat kapsamindaki gereklilikleri yerine getirerek sarj hizmeti sunmak {izere sarj istasyonu
kurmak ve isletmek isteyen sarj ag1 isletmecileri veya sertifika sahibi sarj istasyonu igletmecileri tarafindan Ek-1’de
yer alan formla, ilgili sebeke isletmecisine elektronik ortamda basvuruda bulunulur. flgili sebeke isletmecisi
tarafindan bagvuru tarihinden itibaren bes is giinii igerisinde olumlu goriis verilen basvurular igin Ek-2’de yer alan
belge elektronik ortamda diizenlenir. Diizenlendigi tarihten itibaren en ge¢ iic ay igerisinde 17 nci madde
kapsanminda Kuruma sunulmayan soz konusu belge gecerliligini yitirir. Tlgili sebeke isletmecisi uygun gérmedigi
bagvurulan gerekgeleriyle birlikte bagvuru sahibine bildirir. Bu gerekgeler ilgili mevzuata aykiri olamaz. Uygun
goriilmeyen basvurulara yapilan itirazlar Kurul tarafindan karara baglanir. Yapilan basvurulara iliskin bilgiler ilgili
sebeke isletmecisi tarafindan Kurum tarafindan belirlenen siirelere ve formata uygun sekilde Kuruma bildirilir.”

MADDE 16- Ayni Yonetmeligin 23 iincti maddesinin birinci fikrasi agsagidaki sekilde degistirilmis ve ayni
maddeye asagidaki fikra ilave edilmistir.

“(1) Sarj hizmeti sunan sarj istasyonlar1 faaliyetlerini 14/7/2005 tarihli ve 2005/9207 say1il1 Bakanlar Kurulu
Karart ile yiiriirliige konulan Isyeri Acma ve Caligma Ruhsatlarna liskin Yonetmelik hiikiimlerine gére yiiriitiir.”

“(6) Sarj ag1 isletmecisi veya sarj istasyonu isletmecisi, elektrikli ara¢ park alaninda, sarj hizmetinin
sunulmasin1 engelleyecek sekilde arag park edilmesini engellemek igin gerekli Onlemleri alabilir, uyari ve
bilgilendirmeler yapabilir. Sarj hizmeti alan araglar digindakilerin park etmesini yasaklayici kararlarin alinmasina
iligkin ilgili kurumlara bagvuru ve bildirimde bulunur.”

MADDE 17- Ayni Yo6netmeligin 25 inci maddesinin birinci, ikinci, dordiincii ve yedinci fikralar1 agagidaki
sekilde degistirilmis ve ayn1 maddeye asagidaki fikralar eklenmistir.

“(1) Kanunun ek 5 inci maddesinde yer alan haller sakli olmak kaydiyla, sarj hizmeti fiyat1 serbestce
belirlenir. Sarj hizmeti fiyati, elektrikli araca aktarimi yapilan birim enerji fiyatt (TL/kWh) cinsinden uygulanir.
Sunulan sarj hizmeti i¢in 4/1/1961 tarihli ve 213 sayili Vergi Usul Kanunu kapsaminda diizenlenen fatura veya
fatura yerine gegen belgede araca aktarilan enerji miktarina ayrica yer verilir. Sunulan sarj hizmeti karsiliginda, sarj
hizmeti fiyati esas alinarak hesaplanan bedel disinda baglanma bedeli, islem baslatma bedeli, sarj ekipmani
kullanimi bedeli gibi her ne ad altinda olursa olsun ayr1 bir bedel talep edilemez.

(2) Sarj ag1 isletmecisi, sarj aginda yer alan sarj istasyonlarinda uygulanan sarj hizmeti fiyatlarin1 ve bu
hizmet ile iliskili rezervasyon ve iggaliye bedellerini kendi internet sayfasi, dijital mecralar ile sarj istasyonlarindan
da erigilebilecek sekilde es zamanli olarak ilan eder.”

“(4) Sarj aginda yer alan halka agik sarj istasyonlarinda on ikinci fikra hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla,
yalnizca AC ve DC sarj {initeleri ve mobil sarj istasyonlari arasinda fiyat farklilastirilmasi yapilabilir.”

“(7) Sarj ag1 isletmecilerinin halka agik sarj istasyonlarinda uygulayacagi sarj hizmeti fiyati, sadakat
sozlesmesi akdettigi kullanicilara uyguladigi en diisik sarj hizmeti fiyatinin %25 fazlasim asamaz. Sarj agi
isletmecileri sadakat sozlesmesi akdettigi kullanicilardan sadakat s6zlesmesi kapsaminda sézlesme bedeli, iiyelik
bedeli gibi her ne ad altinda olursa olsun ayri bir bedel talep edemez.”

“(11) Sarj ag1 isletmecisi tarafindan kullanictya 6nceden bilgi verilmesi sartiyla DC giigteki sarj linitelerinin
kullanim1 kapsaminda arag batarya dolulugu %85 ve iizeri olan elektrikli araclarin sarj hizmeti sonlandirilabilir.

(12) Sarj agr isletmecisi tarafindan, sarj istasyonunun bulundugu lokasyona ve giinlin saatlerine gore
indirimli fiyat uygulanabilir. Giiniin saatlerine gére indirimli fiyat uygulanmasi halinde kullaniciya yansitilacak sarj
hizmeti bedelinde sarj hizmetinin basladig1 saat dilimindeki sarj hizmeti fiyat1 esas alinir. Uygulanan indirimli
fiyatlar, ikinci fikra kapsaminda ilan edilir ve altinci fikra kapsaminda Kuruma bildirilir.”

MADDE 18- Ayni Yo6netmeligin 28 inci maddesinin birinci fikras1 agsagidaki sekilde degistirilmistir.

“(1) Sarj ag1 isletmecisi kullanici sikayetlerinin iletildigi, kaydedildigi ve kullanicilarin takip edilebildigi
iletisim kanallarini tesis etmekle, 24 saat boyunca kesintisiz hizmet vermek iizere ISO 18295 sertifikali ¢agri
merkezi kurmak veya bu hizmeti almakla, internet sitesi veya mobil uygulama {izerinden kendisiyle sadakat
sozlesmesi olan veya olmayan tiim kullanicilara anlik sarj hizmeti vermekle, sarj agindaki tim istasyon ve
soketlerin kullanim durumlarini, misaitliklerini, fiyatlarm1 anlik olarak internet sitesi veya mobil uygulama
iizerinden kullanicilara saglamakla ve kendisine iletilen talepleri on bes is giinii icerisinde sonuglandirarak
kullaniciy1 bilgilendirmekle yiikiimliidiir.”

MADDE 19- Ayni Yo6netmeligin 30 uncu maddesi agagidaki sekilde degistirilmistir.

“MADDE 30- (1) Sarj aglarinin tamaminda yer alan halka acik sarj istasyonlarinin cografi konumlari, sarj
initesi tipleri, soket sayilari, giigleri ve tipleri ile uygunluk durumlarinin, 6deme yonteminin ve sarj hizmeti
fiyatlarinin yayimlandigi bir serbest erisim platformu Kurum tarafindan kurulur ve isletilir.

(2) Sarj ag1 isletmecisi bu Yonetmelik kapsaminda;



a) Kendi sarj aginda yer alan her bir sarj istasyonu igin sarj istasyonunun cografi konumunu, sarj iinitesi
say1sini, sarj Uinitesi tipini, sarj linitesi giiciinii, soket sayisi, giicii ile tiplerini ve sarj istasyonu numarasi ile adini,

b) Her bir sarj istasyonunda sarj hizmeti i¢in kullanilacak 6deme yontemi ile ¢alisma saatlerini,

¢) Her bir sarj istasyonu igin sarj iinitesi ve soket bazinda uygulanacak sarj hizmeti fiyatlarini,

¢) Sarj istasyonunun planli bakim ve arizalarinin baslangic¢ ve bitis veya muhtemel bitis tarih ve saatlerini,

d) Sarj istasyonlarinda bulunan sarj {initelerinin ve soketlerinin uygunluk durumlarini,

e) Sarj istasyonlarinda sarj hizmeti kapsaminda tiiketilen elektrik enerjisi miktarini,

Kurum tarafindan belirlenecek siirelere ve formata uygun olarak serbest erisim platformunda yayimlanmak
tizere Kuruma sunmakla yiikiimliidiir.”

MADDE 20- Ayni Yénetmeligin 32 nci maddesinin dordiincii fikrasi agagidaki sekilde degistirilmistir.

“(4) Sarj agna bagli olmadan sarj istasyonundan elektrikli araglara ticari amagh olarak elektrik enerjisi
temin edilmesi, 30/5/2018 tarihli ve 30436 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Elektrik Piyasasi Tiiketici Hizmetleri
Yonetmeliginin 48 inci maddesinin birinci fikrasmin (c) bendi kapsaminda degerlendirilir ve ilgili sebeke
isletmecisi tarafindan Kuruma bildirimde bulunulmakla beraber, yetkili idare ile defterdarliga ihbarda bulunulur.”

MADDE 21- Ayni Yo6netmelige asagidaki gegici maddeler eklenmistir.

“Bilgi giivenligi

GECICI MADDE 4- (1) Bu maddenin yiiriirliige girdigi tarih itibartyla mevcut sarj ag1 isletmeci lisansi
sahibi tiizel kisilere, 18 inci maddenin ikinci fikrasi kapsaminda yazilim sistemlerinin TS ISO/IEC 27001 sertifikali
olacak sekilde kurulmasi igin 1 yil siire verilir.

Hizmet kalitesi

GECICI MADDE 5- (1) Bu maddenin yiiriirliige girdigi tarih itibartyla mevcut sarj ag isletmeci lisansi
sahibi tiizel kisilere, 28 inci maddenin birinci fikras1 kapsaminda yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi igin 6 ay
stire verilir.”

MADDE 22- Bu Y6netmeligin;

a) 14 iincli maddesi ile 21 inci maddeye eklenen sekizinci fikrasi 1/7/2026 tarihinde,

b) Diger hiikiimleri yayimi tarihinde,

ylriirlige girer.

MADDE 23- Bu Yo6netmelik hiikiimlerini Enerji Piyasas1 Diizenleme Kurumu Bagkan yiiriitiir.



